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Origine
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Description
Organisations

2003 2015
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Définition
L’analyse d’affaires est la pratique
consistant à favoriser le
changement dans une
entreprise en définissant les
besoins et en recommandant des
solutions qui offrent une valeur
aux parties prenantes.

Description
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Définition

Un analyste d’affaires 
est une personne qui 
réalise des tâches 
d’analyse d’affaires 
décrites dans le Guide 
BABOK®, quels que 
soient son titre ou son 
rôle dans 
l’organisation.

Description
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BABOK v.3

Domaines de connaissances

Description

Modèle des concepts de base de 
l’analyse d’affaires (BACCM)
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Agilité

Agilité
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Agilité
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Agilité
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Agilité
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SAFe
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3 ans

Fréquence de la livraison de valeur



3 ans

3 mois
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SAFe

Fréquence de la livraison de valeur



3 ans

3 mois

3 heures
minutes
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SAFe

Fréquence de la livraison de valeur



Agilité
Projet vs produit

Projet Produit

Analyste d’affaires Analyste d’affaires

Vs.

Projet ou Produit

Analyste d’affaires

Vs.
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Agilité
Projet vs produit
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SAFe
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SAFe

Scaled Agile Framework

SAFe

Scaled Agile Framework

Stupid Agile Framework



SAFe
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3 ans



SAFe
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Définition

SAFe intègre la puissance de Lean, de
l’agilité et du DevOps dans un système
d'exploitation complet qui aide les
entreprises à prospérer à l'ère
numérique en fournissant des produits
et services innovants plus rapidement,
de manière plus prévisible et avec une
meilleure qualité.

Mini

Petite

Moyenne

Familiale

(Essential)

(Large Solution)

(Portfolio)

(Full)



Niveau programme

Niveau équipe
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SAFe



DevOps
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SAFe



SAFe core values
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SAFe
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SAFe
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SAFe



PO
Product Owner

(Responsable produit)

Le Product Owner (PO) est un membre de l’Agile
Team responsable de la définition des Stories et
de la priorisation du Team Backlog.
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SAFe



SM
Scrum Master

Un Scrum Master est un responsable-serviteur et coach
d’un Agile Team. Il participe à la résolution des
problèmes et à la création d’un environnement
favorisant la dynamique de groupe performant, le flux
permanent de livraison et l’amélioration sans relâche.

Jérémie Guay – IIBA Montréal – Avril 2022

SAFe



PM
Product Manager 

(Propriétaire de produit)

Le Product Management possède l’autorité sur le
contenu au niveau du Program Backlog. Il est
responsable de l’identification des besoins du client,
de la priorisation des Features et du développement
de la Vision et de la Roadmap du programme.
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SAFe



RTE
Release Train Engineer

(Responsable de Train d’Evolution)

Le Release Train Engineer (RTE) est un responsable-serviteur et
coach pour l’Agile Release Train (ART). Les responsabilités
principales du RTE consistent à faciliter les processus et les
événements de l’ART et à assister les équipes pour fournir de la
valeur. Les RTE communiquent avec les parties prenantes, font
remonter les obstacles, aident à gérer les risques et poussent à
une amélioration sans relâche.
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SAFe
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Agile Release Train (ART)
(Train de Release Agile)

L’Agile Release Train (ART) est un 
groupe d’équipes Agile qui livre de la 
valeur avec une cadence commune.
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SAFe
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SAFe



Program Increment (PI)
(Incrément de programme)

Un Program Increment (PI) est un 
cycle récurrent pendant lequel un 

Agile Release Train (ART) délivre un 
incrément de valeur.
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SAFe
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SAFe

5 sprints de 2 semaines

Sprints = Itération



Innovation and Planning (IP)
(Innovation et planification)

Zone tampon à la fin du PI contenant les 
cérémonies de Démo de Système, d’Inspect

and Adapt (I&A) et le PI Planning.
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SAFe
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SAFe

Planifier

Définir Contrôler

Agir
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SAFe



SAFe

Artefact
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SAFe

Epics > Capability > Features > Stories

(Épopées > Capabilités* > Fonctions* > Récits)

Jérémie Guay – IIBA Montréal – Avril 2022



SAFe

Features > Stories
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*Les Enablers sont les activités nécessaires pour 
permettre à la solution de réaliser une fonction.
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SAFe
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SAFe

Équipe 1 Équipe 2Programme
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SAFe

Équipe 1

IP 
Sprint
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SAFe
Program Board
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SAFe
WSJF

Weighted Shortest Job First
(Indicateur Plus de valeur au plus vite)

CoD = Coût d’attente
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SAFe
WSJF
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Où?
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Avec qui?
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Quand?

PM, PO & Analyste

PI en cours N + 1 N + 2

Définir, prioriser 
& analyser

Définir, prioriser 
& analyser

Supporter

Supporter & valider

Analyste
Affaires

Travaux affaires Supporter
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Quand?

Le spectre de l’analyse dans SAFe

Définition de 
la stratégie

Définition des
features

Définition des
stories

Réalisation

Analyste
Affaires
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Le spectre de l’analyse dans SAFe

Définition de 
la stratégie

Réalisation

Analyste
Affaires

Définition les 
features

Définition des 
stories

Quand?
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Le spectre de l’analyse dans SAFe

Définition de 
la stratégie

Définition les 
features

Définition des 
stories

Réalisation

Quand?
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Pourquoi?
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Mettons tous ça en pratique!

Pratique
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Fibonacci

Valeurs : 1, 2, 3, 5, 8, 13, 20

Pratique



Options

Généraliste Spécialiste

Affaires

Techno

Exécutant

Décideur
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Options Ta carrière
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Options
Façons d’apprendre
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Options
Façons d’apprendre

Carrière
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Options
Façons d’apprendre

Carrière

Leadership

Gestion de produit

Enseignement

Chaine de blocs
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« Il faut savoir tourner les menaces 

en opportunités! »

Jérémie Guay, ECBA, CAPM, RTE, POPM, SA

Ancien président de l’IIBA Région de Québec

RTE / Chargé de programme agile, BELL Canada
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Options
Références
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